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Power COJIAP JIEA ITAY'BP EOOJ1

rp.Codus, 6yn.” Auapeit JIsmmaeB”Ne9 tenedon: +359 889 844 044

IIPUJIOKEHUE Ne3
TEKJAPALIUSA
HA
MOJUTUKA MO KAYECTBO
HA

“COJIAPJIEJQ ITAYDBP” EOO/]

PvroBoacTBoTO Ha “COJIAP JIEJ] ITAYBP” EOO/I neknapupa u nmoema NepCcoHalICH aHraKUMEHT 1a
M3IBIHSABA CICAHATA IMOJIMTHKA 1O KauyeCTBOTO, 3a Ja C€ MOCTHTHAT KOHKPETHH M M3MEPHUMH IICIH II0
Ka4eCTBOTO:

JlocTHraHe Ha BUCOKO KaueCcTBO Ha MPEIaraHus OT IPYKEeCTBOTO MPOIYKT/yCIyra, ¢ MOKa3aTely,
CPaBHHMH C IIOKa3aTEIUTE [0 KAayecTBO Ha BOJCIId (UPMH ChC CpPOIHA IPOCKTAHTCKA M
MIPOM3BOJICTBEHA JICHHOCT, chIiacHO HoBuTe u3nckBanus Ha BJIC EN 1SO 9001:2015;

UzpaboTka u nmpeaBane Ha TOTOBUS MPOTYKT/YCIyra B ChOTBETCTBUE C M3UCKBAHUATA HA KIIMEHTA
W CBIVIACHO CKJIIOYEHHWTE JOTOBOPH, B CBHOTBeTcTBHE C Happunmka 3a YmpaBieHne Ha
Hokymentupanara Mudopmanus nHa HWurerpupanata Cucrema /HYJWHWC/ npu CTPUKTHO
Cra3BaHe Ha JIeMCTBAIINTe HOPMATHBHU ypeAOU U 3aJIETHAINTE CPOKOBE;

[loBuimaBaHe HMBOTO HAa BBTPENIHHMS KOHTPOJ MO Ka4eCTBOTO W HW3BBHPIIBAHE HAa aHaIW3 Ha
JIEHHOCTTa Ha APY>KeCTBOTO Ha 0aza Ha MpuJaraHe Ha METOJIW 3a OBJAJIBAaHE HA PUCKOBETE U
BB3MOXKHOCTUTE TIPHU MPOIECUTE HA JPYKECTBOTO, OIICHKA HA YJOBJIETBOPEHOCTTA HAa KIIHCHTA,
OTYUTAaHE Ha 3a0€JeKKHUTE U PEKIaMAIUUTE C IEeN MOJ00psIBaHe pe3yNTaTUTe OT JACHHOCTTa Ha
JIPYKECTBOTO.

OcwurypsiBa paMKa 3a Ch31aBaHe Ha IIEJIUTE 110 Ka4yeCTBO

BxkiarouBa aHraXMMeHT 3a HCIIPCKBCHATO HOI[O6p5[BaHC Ha cucteéMarta

Ha 6a3a Ha mpuerara oOHOBeHa MOJUTHKA M BHEIpPEHA CHCTeMa 3a YIpaBJeHHE Ha Ka4eCTBOTO IIE
n3uckBame ot Bcuuku ciyxkutenu Ha ,,COJIAP JIEJ] [TAYBP” EOO/] na 6bnat no0pe 3amo3HaTH ChC
cucTeMara 1o Ka4ecTBO H IIIe CIEeIUM 3a HEWHOTO TpUiIaraHe.

HenpexbcHaTo me oreHsiBame mpoliecHTe OOYCIOBEHH OT HAIIUTe OCHOBHHM JEHHOCTH M MIE THPCHM
Ha4YMHU 32 TI0I00pEHUSL.

Hue me npepasriexaame nepuoguuHo cucteMara 3a kauectso Ha ,,COJIAP JIEJ] ITAY'BP” EOO/] cnen
HEHHOTO BHEJPABAHE Ype3 MPOBEXK/IaHE HAa OUIIHATICH MPETIIe]] OT PhKOBOJICTBOTO U MOTBHPKIABANKHI
Ta3M MNOJUTHKA TOHE BEAHBXK TOAUIIHO, 32 1a YAOCTOBEPUM JIEHCTBUETO M U HaIllaTa aHTAXXUPAHOCT C Hesl.

Jara na akryammzamus 28.04.2020r.
rp. Copus




